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Presentación.
La participación e influencia de las cadenas de suministro en los mercados mundiales ha incrementado 
en los últimos 30 años debido a los tratados comerciales internacionales firmados entre diversos países 
y regiones. Por lo que resalta el protagonismo del sector empresarial y la promoción de la conducta 
empresarial responsable en las agendas económicas y políticas mundiales para aportar a las 
transformaciones sociales y medioambientales. Así, las prácticas comerciales éticas son esenciales para 
lograr los objetivos de desarrollo sostenible de las Naciones Unidas, como para respetar los derechos 
fundamentales de las personas trabajadoras. 

Las directrices internacionales enmarcadas en los Principios Rectores sobre Empresas y Derechos 
Humanos de las Naciones Unidas, los Principios generales de la contratación equitativa de la 
Organización Internacional del Trabajo, los Principios Dhaka para la migración con dignidad y la Guía 
de debida diligencia para una Conducta Empresarial Responsable de la Organización para la 
Cooperación y el Desarrollo Económico brindan un marco sólido para cumplir con el respeto de los 
derechos humanos y el acceso a mecanismos de reparación. Esto fomenta una transición hacia una 
contratación responsable con condiciones laborales justas y seguras para todas las personas 
trabajadoras involucradas a lo largo de la cadena de suministro agrícola. 

El enfoque de debida diligencia en materia de derechos humanos para las empresas apoya a 
fortalecer la capacidad de su sistema de gestión para prevenir, mitigar y reparar posibles impactos 
negativos de las operaciones empresariales en los derechos humanos de las personas trabajadoras. 
Además, promueve la mejora continúa, así como el compromiso y responsabilidad compartida entre las 
empresas y sus cadenas de suministro mundiales. Esto para contribuir al bienestar de las personas 
trabajadoras, las comunidades locales y el medio ambiente, así como al desarrollo sostenible.

Este portafolio contiene servicios para las empresas del sector agrícola desarrollados por:

En consecuencia, el trabajo colaborativo entre sociedad civil, gobierno
y empresas debe fortalecerse para hacer realidad el ejercicio de una vida
y un trabajo digno para todas las personas. 
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El portafolio surge en el marco del Proyecto colaborativo PERIPLO que busca transformar el 
sistema de migración laboral agrícola en uno más justo y corresponsable, que respete los 
derechos humanos en los corredores entre Centroamérica, México y Estados Unidos. 

El proyecto nace en 2021 bajo el impulso de Fundación Avina y el financiamiento de Fundación 
Walmart. Su implementación ha estado a cargo de las siguientes organizaciones nacionales e 
internacionales expertas en la materia: 

 Caminos, Centro de Acompañamiento a Migrantes, Centro de los Derechos del Migrante, Inc 
 (CDM), Centro de Derechos Humanos de la Montaña, Tlachinollan, Centro de Derechos Humanos 
 Fray Matías de Córdova A.C., Centro de Estudios en Cooperación Internacional y Gestión Pública 
 (CECIG), Centro de Información sobre Empresas y Derechos Humanos (CIEDH), Centro de 
 Investigación Entrenamiento y Reclutamiento del Trabajador Organizado (CIERTO), Nosotrxs por 
 la democracia A.C., Oxfam México, Stronger Together, Verité y Voces Mesoamericanas, Acción con 
 Pueblos Migrantes. 

En los primeros tres años de trabajo conjunto ha logrado:

 • Conformar alianzas y espacios multiactor como la Comunidad Marco sobre Debida Diligencia 
 en Derechos Humanos (COMADH), que fomenta la colaboración entre agronegocios y 
 organizaciones de la sociedad civil y moviliza conversaciones constructivas para compartir mejores 
 prácticas, retos y áreas de oportunidad en la responsabilidad compartida de las cadenas de 
 suministro mundiales. Este espacio co-liderado por el CIEDH y Oxfam es un esfuerzo innovador y 
 único en la región que tiene como objetivos impulsar el aprendizaje e intercambio horizontal sobre 
 la situación y los retos que enfrenta el sector de la agroindustria para incorporar procesos de debida 
 diligencia en derechos humanos, adoptar mejores prácticas tomando en cuenta la participación de 
 todos los actores involucrados y favorecer espacios de interlocución para identificar áreas de 
 oportunidad para una conducta empresarial responsable y para el avance de los derechos humanos 
 en las cadenas de suministro. 

 • Realizar sensibilizaciones y capacitaciones al sector empresarial sobre buenas prácticas de 
 reclutamiento responsable, empleo digno y contratación justa.

 • Cuarenta personas trabajadoras agrícolas participan en un piloto de reclutamiento ético con 
 Guatemala como país de origen y México como destino laboral temporal.

 • Se generaron conocimientos e informes que pueden consultarse en la web 
 www.proyectoperiplo.org

 • Se adaptaron herramientas probadas internacionalmente que promueven buenas prácticas en el 
 reclutamiento y empleo de personas trabajadoras agrícolas.
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 • Más de 3.400 personas trabajadoras fueron contratadas con visas H2A, en procesos de 
 reclutamiento responsable.
 • Alrededor de 24 mil personas trabajadoras agrícolas migrantes recibieron información sobre 
 sus derechos humanos y sobre cómo prevenir abusos.

 • Se facilitó la participación en foros regionales e internacionales a integrantes del sector 
 privado, social y a personas trabajadoras agrícolas.

 • Se diseñó y promovió la campaña #EllasHablan sobre historias de mujeres trabajadoras 
 agrícolas en México.

Este Portafolio brinda información a los agronegocios y toda la cadena
de suministro agrícola, que facilita la colaboración para incrementar
el cumplimiento de los estándares sociales en derechos laborales y buenas
prácticas empresariales, así como fortalecer la perspectiva de derechos
humanos y empresas. A continuación, compartimos los servicios que se prestan:

Reclutamiento responsable

Derechos laborales con 
perspectiva de género

Asistencia técnica

Sesiones de acompañamiento

Auditorías

Comunidad de Práctica
Sobre Debida Diligencia en 

Derechos Humanos

Contratación ética

Fortalecimiento del sistema
de gestión

Diseño de mecanismos de queja

Eventos informativos

Evaluaciones

Material de difusión impreso
o digital

Condiciones laborales justas

Debida diligencia en materia
de Derechos Humanos

Consultorías

Foros especializados

Investigación

Talleres

TEMAS

FORMATO

Para solicitar cualquier servicio, te invitamos a revisar la 
información de contacto que se especifica en cada rubro, así 
como visitar nuestras redes sociales, página web y suscribirte a 
nuestro boletín bimestral en español o inglés.
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Servicios dirigidos
a empresas
del sector agrícola
en México.
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Material digital de
difusión de información.

Eventos. Foros. Investigación.

Diseño de mecanismo
de queja.

Comunidad de Práctica
sobre Debida Diligencia
en Derechos Humanos.

Talleres.

Debida diligencia en derechos humanos. Mecanismos de reparación.

Centro de Información sobre Empresas y Derechos Humanos (CIEDH).

Somos una organización internacional no gubernamental que monitorea los impactos de derechos 
humanos de más de 10,000 empresas en más de 180 países. Trabajamos con socios, aliados, 
movimientos y personas trabajadoras para garantizar el respeto y el avance de los derechos humanos 
por parte de las empresas.

Servicios que ofrecemos:

Temas centrales en los servicios que ofrecemos:

Desarrollamos investigaciones y diagnósticos sobre la debida diligencia en derechos humanos en la 
cadena de suministro de la agroindustria en México. Identificamos brechas y áreas de oportunidad 
para fortalecer procesos de debida diligencia y construir, con la participación de las personas 
trabajadoras y afectadas, mecanismos de reparación en casos de violaciones a derechos humanos 
relacionados con acciones empresariales. 

Promovemos políticas públicas y reformas a prácticas empresariales que fomenten los derechos de las 
personas trabajadoras en las cadenas de suministro agrícola. Impulsamos mejoras en los derechos de 
las personas trabajadoras mediante la participación de las partes interesadas en la cadena de 
suministro agrícola de México.



Desde 2022, co-lideramos sesiones de la Comunidad Marco sobre 
Debida Diligencia en Derechos Humanos (COMADH) en las cuales 
empresas y organizaciones de la sociedad civil unen esfuerzos para 
avanzar procesos de debida diligencia en derechos humanos y 
promover buenas prácticas en toda la cadena de suministro.

Conoce más sobre nuestro trabajo en: www.business-humanrights.org/es/
Correo de contacto: franco@business-humanrights.org
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https://www.bhrrc.org/es/latest-news/m%C3%A9xico-el-ciedh-y-oxfam-m%C3%A9xico-lideran-cuarta-reuni%C3%B3n-de-la-comunidad-marco-sobre-debida-diligencia-en-derechos-humanos-comadh/
https://www.bhrrc.org/es/latest-news/m%C3%A9xico-el-ciedh-y-oxfam-m%C3%A9xico-lideran-cuarta-reuni%C3%B3n-de-la-comunidad-marco-sobre-debida-diligencia-en-derechos-humanos-comadh/
https://www.business-humanrights.org/es/
mailto:franco@business-humanrights.org


Centro de Investigación, Entrenamiento y Reclutamiento del Trabajador Organizado (CIERTO).

CIERTO es una organización internacional, especializada en identificar, capacitar y colocar personas 
trabajadoras originarias de México y Guatemala hacia Estados Unidos de América. Brindamos 
asesoría técnica integral en reclutamiento ético. Tenemos 10 años de experiencia desarrollando el 
programa federal de visas H2A. 

Nuestros servicios brindan una solución calificada, certificada y estable para las necesidades de mano 
de obra. Proporcionamos un acompañamiento constante para garantizar que su cadena de suministro 
laboral esté apegado a la ley y esté libre de trabajo forzado y abuso. Promovemos un modelo de 
reclutamiento equitativo, donde trabajamos día a día en estrategias para eliminar las prácticas 
fraudulentas, que las personas trabajadoras suelen experimentar. A través de nuestro programa 
integral de capacitación dotamos al personal, de forma transparente, del conocimiento que necesitan 
para mantener los estándares de cumplimiento en materia laboral. 

Servicios que ofrecemos:

Temas centrales en los servicios que ofrecemos:

Realizamos análisis de necesidades para ayudar a los empleadores a desarrollar una contratación 
responsable.
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Asistencia técnica
integral.

Desarrollo de planes de vida
en las comunidades de origen.

Procesos de
capacitación.

Proceso de
verificación.

Asistencia técnica
en traslados.

Reclutamiento ético. Empleo digno. Contratación justa.

Buenas prácticas para el sector empresarial.

$



• Análisis de riesgo en el proceso de reclutamiento y selección. 
• Evaluación diagnóstica del proceso de reclutamiento para identificar puntos críticos, ineficiencias
 y áreas de mejora. 
• Desarrollo de mapeo de reclutamiento laboral.
• Hoja de ruta y cronograma para cumplir con las Directrices de la Carta Ética.
• Sesión de capacitación para el personal o los equipos de la empresa. 

Conoce más sobre nuestro trabajo en: www.ciertoglobal.org
Correos de contacto: agarcia@ciertoglobal.org y ttasker@ciertoglobal.org

Verité.

Verité es una ONG internacional de derechos laborales, sin ánimo de lucro, especializada en 
proporcionar asistencia técnica a empresas, gobiernos y organizaciones de la sociedad civil para 
impulsar el progreso de asuntos laborales en las cadenas de suministro globales. Somos expertos 
reconocidos en temas de trabajo forzoso y trata de personas con fines de explotación laboral, 
migración segura, trabajo infantil, libertad de asociación y condiciones de trabajo justas y seguras. 
Verité colabora estrechamente con la OIT, el Departamento de Trabajo y el Departamento de Estado 
de EE.UU., y muchas otras agencias y financiadoras; también contamos con una extensa cartera de 
clientes corporativos multinacionales. Tenemos una amplia experiencia en los sectores de bienes de 
consumo de alta rotación y de alimentos y bebidas, incluidos el cacao y otros cultivos agrícolas como el 
azúcar, café y tabaco. Nuestros equipos proveen servicios de consultoría e implementación de la 
debida diligencia en materia de derechos humanos, realizan investigaciones independientes, 
desarrollan estrategias de innovación, y trabajan para crear el entorno propicio para la mejora de los 
derechos laborales a través de la participación de los trabajadores, la promoción de políticas y el 
desarrollo de capacidades de los gobiernos.
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https://www.ciertoglobal.org
mailto:agarcia@ciertoglobal.org
mailto:ttasker@ciertoglobal.org
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Servicios que ofrecemos:

Temas centrales en los servicios que ofrecemos:

Nuestros servicios consisten en:

 1. Formación específica por país o sector sobre trabajo forzoso y trabajo infantil. Puede 
 ofrecerse en formato presencial o asincrónico (e-learning)

 

 

Material impreso de
difusión de información.

Talleres.

Investigación. Diseño de mecanismo de queja.

Foros. Asistencia
técnica.

Consultorías. Auditorías/
Evaluaciones.

Material digital de
difusiónde información.

Sesiones de
acompañamiento.

Reclutamiento
ético.

Empleo digno. Contratación
justa.

Buenas prácticas
para el sector
empresarial.

Debida diligencia
en derechos humanos.

Sistemas de
gestión.

Derechos laborales
con perspectiva
de género.

$



 2. Formación sobre contratación ética. Incluye una visión general de los riesgos de trabajo forzoso 
 relacionados con la contratación en sectores específicos y conocimientos prácticos para su 
 aplicación. Puede ofrecerse en formato presencial o asincrónico (e-learning).

 3. Análisis y refuerzo de los sistemas de gestión. Consultorías para la evaluación y adecuación de 
 políticas y prácticas de gestión a las directrices de la OCDE sobre debida diligencia y mejores 
 prácticas de Verité. Puede ir acompañada de consultoría y acompañamiento para crear sistemas 
 sostenidos de cumplimiento de derechos humanos y debida diligencia y de políticas alineadas con 
 las mejores prácticas empresariales. 

 4. Orientación para el diseño, desarrollo y funcionamiento de los mecanismos de 
 comunicación y queja y elaboración de protocolos de respuesta para riesgos comunes
 y persistentes.

Conoce más sobre nuestro trabajo en: www.verite.org
Correo de contacto: verite@verite.org

Stronger Together.

Organización internacional sin fines de lucro, basada en Reino Unido, que trabaja en siete países de 
tres continentes, especializada en contratación responsable, condiciones laborales justas y lucha contra 
la explotación laboral, trabajo forzoso y trabajo infantil. Ofrecemos soluciones prácticas e innovadoras, 
basadas en estándares y metodologías internacionales relevantes, para impulsar una debida diligencia 
efectiva en materia de derechos humanos en las cadenas de suministro mundiales. En México estamos 
presentes en el sector agrícola de exportación con empresas que buscan obtener o fortalecer esquemas 
de certificaciones internacionales y con pequeños productores trabajando bajo estándares sociales 
internacionales.

Servicios que ofrecemos:
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Material impreso de
difusión de información.

Material digital de
difusiónde información.

Sesiones de
acompañamiento.

https://verite.org
mailto:verite@verite.org
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Temas centrales en los servicios que ofrecemos:

Ofrecemos los siguientes servicios para el sector agrícola en México: 

 1. Capacitaciones presenciales y en línea para empresas agrícolas de exportación o buscando 
 certificaciones internacionales, así como aquellas que desean fortalecer su sistema de gestión y 
 mejorar sus prácticas de contratación responsable, condiciones laborales justas y debida diligencia 
 en materia de derechos humanos. 
 

 

Talleres. Foros. Asistencia
técnica.

Consultorías. Auditorías/
Evaluaciones.

Reclutamiento
ético.

Empleo digno. Contratación
justa.

Buenas prácticas
para el sector
empresarial.

Derechos laborales
con perspectiva
de género.

Mecanismos
de reparación.

Sistemas
de gestión.

Debida
diligencia en
derechos
humanos.

$
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 2. Manuales y guías digitales de libre descarga con anexos prácticos para aplicar como 
 plantillas de políticas, listas de verificación paso a paso, plantillas de contratos y acuerdos de nivel 
 de servicio con intermediarios laborales, entre otros. También tenemos una plataforma en línea 
 sobre contratación ética con más de 161 pasos de autoevaluación divididos en 14 estándares 
 organizacionales + Pilar A de debida diligencia en derechos humanos para el sistema de gestión 
 empresarial que funciona mediante una suscripción anual que le dará acceso a nuestra comunidad 
 de prácticas internacional.
  

 

 3. Como seguimiento al taller, ofrecemos servicios de acompañamiento y asesoría para las 
 empresas interesadas sobre el uso de nuestras herramientas de orientación paso a paso (impresas 
 y digitales) y buenas prácticas empresariales. Si lo desean, una vez que han participado en el taller, 
 pueden convertirse en empresas aliadas de Stronger Together adquiriendo un compromiso 
 público con la contratación ética que se renueva de forma anual.
  

 

 4. Consultorías y evaluaciones independientes y especializadas sobre contratación responsable 
 y condiciones laborales justas dentro de la cadena de suministro agrícola con nuestros especialistas 
 a nivel mundial. 

https://responsiblerecruitmenttoolkit.org/mexico-costa-rica-benefits/?lang=es
https://responsiblerecruitmenttoolkit.org/mexico-costa-rica-benefits/?lang=es
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 5. Organizamos foros temáticos en línea para intercambio de aprendizajes entre pares que son de 
 libre acceso para la cadena de suministro para sensibilizar sobre temas en contratación ética y 
 condiciones laborales justas, explotación laboral, trabajo forzoso, trabajo infantil, debida diligencia 
 en derechos humanos, mecanismos de reparación y respuesta efectivos, entre otros temas de interés 
 para el sector agrícola. 

Conoce más sobre nuestro trabajo en: www.stronger2gether.org/mx/
Correo de contacto: infolatam@stronger2gether.org

Oxfam México.

Oxfam México es uno de los veintiún afiliados de la confederación Oxfam Internacional, con presencia 
en más de ochenta países. Nuestro objetivo es acabar con la pobreza, la injusticia y la desigualdad 
extrema. Desde hace más de una década trabajamos para inspirar y movilizar a personas, 
organizaciones y gobiernos en la construcción de un mundo más justo e igualitario.

Servicios que ofrecemos:

Temas centrales en los servicios que ofrecemos:

Material impreso de
difusión de información.

Material digital de
difusiónde información.

Talleres.

Comunidad de Práctica
sobre Debida Diligencia
en Derechos Humanos.

Investigación.

Derechos laborales con
perspectiva de género.

Buenas prácticas para
el sector empresarial.

Empleo digno.

Debida diligencia
en derechos
humanos.

Mecanismos
de reparación.

Cuidados.

$

https://www.stronger2gether.org/mx/
mailto:infolatam@stronger2gether.org
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Desde 2022, co-lideramos sesiones de la Comunidad Marco sobre Debida Diligencia en Derechos 
Humanos (COMADH) en las cuales empresas y organizaciones de la sociedad civil unen esfuerzos 
para avanzar procesos de debida diligencia en derechos humanos y promover buenas prácticas en 
toda la cadena de suministro. 

Conoce más sobre nuestro trabajo en: https://www.oxfammexico.org/ 
Correos de contacto: elizabethcalvillo@oxfammexico.org y sebastiandelpino@oxfammexico.org

Te invitamos a conocer más de la Alianza PERIPLO en:

Redes sociales:

https://www.bhrrc.org/es/latest-news/m%C3%A9xico-el-ciedh-y-oxfam-m%C3%A9xico-lideran-cuarta-reuni%C3%B3n-de-la-comunidad-marco-sobre-debida-diligencia-en-derechos-humanos-comadh/
https://www.bhrrc.org/es/latest-news/m%C3%A9xico-el-ciedh-y-oxfam-m%C3%A9xico-lideran-cuarta-reuni%C3%B3n-de-la-comunidad-marco-sobre-debida-diligencia-en-derechos-humanos-comadh/
https://www.oxfammexico.org
mailto:elizabethcalvillo@oxfammexico.org
mailto:sebastiandelpino@oxfammexico.org


www.proyectoperiplo .org 
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